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[Edital-1020-2024] Esclarecimento 02 - G4TECH

De Helcio Figueira Medeiros <helcio.medeiros@serpro.gov.br>
Data Qua, 06/11/2024 17:14
Para Henrique Godoy <henrique@g4tech.com.br>; Leandro de Araujo <leandro@g4tech.com.br>
Cc SERPRO I Parceria Broker Pagamento <parceria-brokerpagamento@serpro.gov.br>; Eder Luis dos Santos

Silva <eder.silva@serpro.gov.br>; Milena Rocha Leite <milena.rocha@serpro.gov.br>

Prezado Interessado, 
Seguem as respostas ao seu pedido de esclarecimentos. 

Questionamento 01 : Sobre o funcionamento descrito como objeto "broker de pagamento", o 
mesmo deverá ser responsável por processar tais pagamentos operando nativamente como uma 
instituição financeira, ou a função do "broker de pagamento" poderá ser limitada a conduzir, gerir e 
intermediar tais pagamentos funcionando de forma integrada às instituições financeiras já existentes, 
como por exemplo: Banco do Brasil, Caixa Econômica Federal, Cooperativas de Crédito, etc.?  
 
Esclarecimento: O objetivo da solução "broker de pagamento" será conduzir, gerir e intermediar 
pagamentos de forma integrada às instituições financeiras já existentes. 

 
Questionamento 02: O envio das contribuições de tal edital deverá ser feito para este e-mail 
(parceria-brokerpagamento@serpro.gov.br)? As contribuições poderão ser enviadas no formato PDF 
contendo os dados do responsável pelo envio e tais contribuições? 
 
Esclarecimento: Sim, as contribuições deverão ser enviadas para o referido e-mail, na forma de pdf 
ou na forma de arquivo editável. 

Atenciosamente,

Hélcio Figueira Medeiros
Analista
Superintendência de Inteligência de Negócios
Diretoria de Negócios de Gestão Pública, Setoriais e Novos Negócios

De: Henrique Godoy <henrique@g4tech.com.br>
Enviado: segunda-feira, 4 de novembro de 2024 11:49
Para: SERPRO I Parceria Broker Pagamento <parceria-brokerpagamento@serpro.gov.br>
Cc: Leandro de Araujo <leandro@g4tech.com.br>
Assunto: Esclarecimentos - Edital 1020/2024 - Broker de Pagamento
 
Prezado(s), bom dia!

mailto:parceria-brokerpagamento@serpro.gov.br


Referente ao edital 1020/2024 - Broker de Pagamento, gostaria de solicitar os seguintes
esclarecimentos:

Sobre o funcionamento descrito como objeto "broker de pagamento", o mesmo deverá ser
responsável por processar tais pagamentos operando nativamente como uma instituição
financeira, ou a função do "broker de pagamento" poderá ser limitada a conduzir, gerir e
intermediar tais pagamentos funcionando de forma integrada às instituições financeiras já
existentes, como por exemplo: Banco do Brasil, Caixa Econômica Federal, Cooperativas de
Crédito, etc.?
O envio das contribuições de tal edital deverá ser feito para este e-mail (parceria-
brokerpagamento@serpro.gov.br)? As contribuições poderão ser enviadas no formato PDF
contendo os dados do responsável pelo envio e tais contribuições?

Desde já agradeço o apoio e esclarecimentos,

Obrigado!

--
Henrique Godoy
Business Developer
www.g4tech.com.br
henrique@g4tech.com.br
(43) 9.9956-2946
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